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汉中市公安局汉台分局户政中心现有民警
辅警24人，均为女性，是一支名副其实的“娘子
军”。她们以女性特有的温柔、热情、细致，践行
着“人民公安为人民”的初心使命。成立5年多
来，该户政中心先后荣获“陕西省青年文明号”

“汉中市巾帼文明岗”等称号，近日又荣获“陕西
省三八红旗集体”称号。成绩和荣誉的背后，是
她们用青春和汗水贡献巾帼力量，彰显为民情
怀的真实写照。

2月7日，远在广东深圳的高女士想为去世
的丈夫销户，但年岁已高的她无法返回汉中办
理，无奈打通了汉台分局户政中心的电话。户
籍员小李详细核实情况后告诉高女士：“您不用
回汉中，只需将相关资料邮寄到户政中心，我们
帮您代办。”2月26日上午，高女士通过微信感
谢户政中心：“感谢你们的主动担当和高效服
务，为汉中公安点赞，为汉台户政民警点赞。”

为了更加方便群众，让群众少跑路，汉台分
局户政中心及时按照上级要求，开通户籍迁移、
居民身份证首次异地申领、临时身份证异地申
领等业务。户籍地在福建省的小谢随家人在汉
台区生活多年，2023年2月22日，因就学急需

办理身份证，便来到汉台分局户政中心。在民
警的指导下，小谢顺利完成拍照、资料审核、采
集指纹等流程，很快就拿到了人生第一张身份
证。小谢母亲高兴地说：“没想到，现在可以跨
省办理身份证，真是太方便了！”

“缺的资料您随后补交，我们先帮您办理。”
容缺服务是户政中心在条件具备、主要材料齐
全且符合法定形式，但次要材料欠缺或存在瑕
疵的情况下，户籍员预先办理，事后申请人再及
时补齐资料的服务方式。容缺服务可以节省群
众时间成本，提高服务效能，受到群众一致好
评。2023年3月7日，程先生专程为汉台分局
户政中心送来一面书有“解群众所困 急市民所
急”的锦旗，感谢户政中心在缺少部分资料的情
况下，为他即将参加高考的儿子补办身份证，解
了燃眉之急。

“奶奶，这个我们不能收……”2023年3月
31日，一位老人拄着拐杖来到汉台分局户政中
心，放下一个袋子转身就走。户籍员打开袋子
发现，里面装着10元钱、一封感谢信和三盒草
莓，连忙叫住老人。原来，老人前一天补办身份
证时少带了10元钱，户籍员小李主动为她垫付

上。老人是专门来感谢她的。
“2023年暑假，我们为一万余名小朋友办

理了第一张身份证。”户政中心负责人韩璐介
绍。2023年暑期，铁路部门出台新政策，儿童
乘坐高铁实施实名制管理。办证人流远超往
年，户政中心全体人员铆足劲提前上岗，延迟下
班，中午放弃休息轮换就餐，增加周末10时至
14时工作时间，提供延时服务，前置办事流程，
方便小朋友办证。

这些只是户政中心用心服务群众的一个
缩影。

今年以来，户政中心按照全市公安机关“双
力护航”活动总体部署，实施主动警务、暖心警
务，为困难群众“帮代办”户籍迁移等各类业务
27次，提供上门办证、送证服务37次，进一步打
通了服务群众的“最后一公里”。

“警察的为民情怀不仅彰显在大案要案的
破获中，也体现在暖心小事的日夜坚守中。”户
籍员樊燕子说。在为民服务的道路上，汉台分
局户政中心的“警花”们扬巾帼之志，彰巾帼之
美，建巾帼之功，立足“小窗口”、服务“大民生”，
用心用情为群众办实事、解难题。

“小窗口”承载“大民生”
——汉中市公安局汉台分局户政中心服务群众小记

军栋 何佳 本报记者 张大鹏

本报讯（李成龙 通讯员 安红琴）3月7日，铜川
市人民检察院召开全市检察机关党风廉政建设工
作会议，总结2023年全市检察机关党风廉政建设
工作，部署2024年工作任务。

会议要求，全市检察机关要巩固拓展主题教育
和检察队伍教育整顿成果，围绕“三个一”工作思
路，持续深化干部作风能力提升年活动，切实抓好
最高检党组巡视反馈意见整改，不断强化检察权运
行制约监督，驰而不息正风肃纪反腐，一体推进“三
不腐”，坚决防治“灯下黑”，健全全面从严治检体
系，为以检察工作现代化服务中国式现代化提供坚
强保障。

会议强调，要不断压实党组主体责任、党组书
记第一责任人责任、班子成员和部门负责人“一岗
双责”，全力支持驻院纪检监察组履行监督责任，推
动“四责”协同落实。要完善检察权内部运行制约
监督机制，协同整治执法司法突出问题，加强检察
业务管理，给检察权运行“加把锁”，确保检察权依
法规范高效廉洁运行。要狠抓“三个规定”落实，加
大司法办案廉政风险防控，织密制度“笼子”。要自
觉接受人大监督、民主监督、社会监督以及其他执
法司法机关履职制约，进一步提升检察办案的公开
性和公信力。要全面准确落实司法责任制，坚持严
肃追责和依法保护并重，鼓励检察官担当尽责、依
法履职。

铜川
召开党风廉政建设工作会议

地市法治动态

本报讯（记者 李煜）3月8日，商洛召开市政府
法律顾问工作座谈会。会上向5名新一届市政府
法律顾问颁发聘书。

会议强调，党政机关聘请法律顾问，是推进全
面依法治市、建设更高水平法治商洛平安商洛的
重要举措，也是深化法治政府建设、弘扬法治精神
的具体行动。

会议要求，受聘的法律顾问要主动履职尽责，
以深化“三个年”活动为契机，围绕中心、服务大
局，从专业视角多提前瞻性、战略性、针对性的意
见建议；要积极参与处理涉及政府的民事、经济、
行政纠纷，努力在行政决策上发挥审核把关作
用，在经济发展上发挥“智库外脑”作用，在社会
治理上发挥“桥梁纽带”作用，在深化改革创新上
发挥“法律智囊”作用。市政府各部门要进一步
重视和支持法律顾问工作，完善单位内部法律顾
问聘用和管理制度，组织法律顾问参与本单位重
大决策法律论证、重大疑难行政复议、行政诉讼
案件办理和矛盾纠纷化解等工作，积极支持、配合
法律顾问开展工作，扩大法律顾问参与法律事务
的途径和范围，形成强大合力，为加快法治政府建
设提供更加有力的法治保障。

商洛
颁发市政府法律顾问聘书

（上接1版）

扩大保护扩大保护““朋友圈朋友圈”” 推进共同治理推进共同治理

春日的凤县，在山花藤牵蔓绕、幽美恬静的美景
中，有一抹“检察蓝”在山涧奔走。近年来，凤县人民检
察院以开展“携手清四乱保护母亲河”专项行动为依
托，与凤县河长办联合建立联席会议制度，督促办理
非法采砂案件1件，追回国有财产3.5万元；办理固体
废物污染案件126件，清理固体废物1375吨。该院
与甘肃省徽县检察院、两当县检察院及陕西省略阳
县检察院建立嘉陵江上游生态资源保护工作协作机
制，通过扩大嘉陵江保护“朋友圈”，在协同办案、联
合取证等方面达成保护共识。立足以“我管”促“都
管”，在办理一起非法捕捞水产品案件中，凤县人民检
察院责令犯罪嫌疑人购买鱼苗放流、修复水域生态的
同时，向行政机关制发行政公益诉讼诉前检察建议，督
促其依法积极履职，加强和行政机关协作，推进嘉陵江
治理共同体建设。

严守耕地保护红线严守耕地保护红线 保障粮食安全保障粮食安全

凤县素有“九山半水半分田”之称，耕地在凤县显
得更为宝贵。在耕地保护上，凤县人民检察院毫不马
虎，在办理的一起非法占用耕地案件中，对于行政机
关的不完全履职行为，用起诉的方式确认违法，同时
督促其落实耕地占补平衡17亩，在企业取得合法用
地手续后，避免了拆除已建厂房而造成的经济损
失。切实做到守护耕地红线，实现了政治效果、法律
效果和社会效果三个统一。通过起诉，使行政执法
机关更加清楚认识到检察机关的法律监督职能。“通
过这次诉讼，我们更加了解检察机关的职责，愿意接
受检察机关的监督，并会在监督中更好地履行法律
赋予我们的职责。”该县土地执法行政部门负责人表
示。通过案件办理，凤县人民检察院与土地执法行
政单位达成耕地保护共识，建立了关于土地行政执
法与行政检察联动机制，先后收到国土执法部门移交
线索17条，逐步形成以“案件办理+机制建设”的耕地
保护模式。

守绿水青山 护自然之美

3月15日，陕西省人民检察院发布8起消
费者权益保护公益诉讼典型案例，通过以案释
法加强引导示范和警示教育。

据了解，省检察院此次发布的典型案例，
均积极回应民生关切，紧盯食品药品安全领域
侵害消费者权益的突出问题，包括督促整治榨
油小作坊、游泳场所公共卫生、虚假药品广告、
销售假药、消毒餐具、儿童玩具、饮用水安全等
与民生紧密相关的具体案件。

案例一 勉县检察院督促整治榨
油小作坊规范经营行政公益诉讼案

勉县某榨油小作坊长期从事油菜籽来料
加工，但未取得食品生产加工许可证、从业人
员无有效健康证明，亦未落实进货查验记录制
度，未建立生产、销售台账，未如实记录生产食
品的名称、规格、数量、食品添加剂等内容。

2022年5月，勉县检察院在开展榨油小作
坊来料加工专项监督活动中发现该线索后，根
据食品安全法、《陕西省食品小作坊小餐饮及
摊贩管理条例》有关规定，向勉县市场监督管
理部门提出检察建议，督促其依法履行监管职
责，消除食品安全隐患，切实维护消费者的合
法权益。

案例二 渭南临渭检察院督促整治
游泳场所公共卫生和安全隐患行政公益
诉讼案

渭南市城区部分经营性游泳场所，存在未
取得《高危险性体育项目经营许可证》或许可证
过期擅自经营、救生观察台无安全员值守、救生
员未取得职业资格证书和水质不达标等问题。

2023年7月，渭南市检察院和临渭区检察
院在开展游泳场所专项调查时发现本案线
索。2023年8月16日，临渭区检察院提出检
察建议，督促对游泳场所公共安全和公共卫生
履行监督管理职责，并在全市开展游泳场所卫
生专项监督检查，发出《卫生监督意见书》54
份，责令限期整改2件。

案例三 宝鸡渭滨检察院督促整治
广播电台发布虚假药品广告行政公益诉
讼案

宝鸡某广播电台播出的多档健康养生节
目存在变相发布药品广告的情形，该节目违反
了养生类节目严禁以介绍养生知识直接或间

接发布药品广告。
宝鸡市检察院发现该案线索后，交由渭滨区

检察院办理。2023年8月9日，渭滨区检察院向
宝鸡市市场监督管理部门提出检察建议，要求其
依法调查处置宝鸡某广播电台发布虚假药品广
告的行为。随后，市场监管部门约谈该广播电台
负责人，责令其立即停止发布违法药品广告并积
极配合调查处理，对宝鸡某广告传媒有限责任公
司罚款1.8万元，对辽宁某医药连锁有限公司和
临城县某药房分别罚款10500元和3500元。

案例四 西安高陵检察院诉郭文
龙、张金标销售假药及有毒有害食品刑
事附带民事公益诉讼案

2020年以来，郭文龙通过物流、快递等方
式低价订购假药和有毒有害保健食品，又通过
微信联系多家药店进行销售。郭文龙、张金标
共同销售假药金额4180元，郭文龙销售假药金
额2059元、销售有毒有害食品金额26802元。

2023年3月14日，西安市高陵区人民法院
作出一审判决：以被告人郭文龙犯销售假药罪
和销售有毒、有害食品罪，判处有期徒刑三年，
并处罚金3.5万元；以被告人张金标犯生产、销
售假药罪，判处有期徒刑一年六个月，并处罚金
2万元。

案例五 黄龙县检察院督促整治消
毒餐具卫生安全及收费问题行政公益诉
讼案

黄龙县某消毒餐具配送中心面积不足、消毒
清洗环境差、清洗场所不达标、清洗工艺未达到
标准要求，存在食品安全隐患。黄龙县餐饮服务
经营者未向消费者提供免费的消毒餐具，亦未告
知消费者使用消毒餐具需另行收取费用。

黄龙县检察院在履行法律监督职责时发
现该线索。2022年9月7日，检察机关分别向
市场监管部门和卫生健康部门提出检察建议，
建议市场监管部门对黄龙县餐饮服务经营者向
消费者收取消毒餐具费用的违法行为依法履行
监管职责，维护消费者合法权益；建议卫生健康
部门依法对黄龙县某消毒餐具配送中心违反消
毒卫生规范的行为依法履行监管职责。

案例六 镇安县检察院督促整治食
用油安全隐患行政公益诉讼案

镇安县某食品科技股份有限公司在加

工食用油的过程中，存在生产场所环境不整
洁、生产车间内堆放的灌装容器未采取防污
染措施、灌装容器清洗方法不规范、出厂检
验记录不完整、进货台账记录项目不完整、
生产日期喷码模糊不清等问题。

2023 年 10 月，镇安县人民检察院在开
展食品药品安全公益诉讼监督专项活动中发
现该线索后立即展开调查，查明该企业在生
产食用油的过程中，违反了食品安全法相关
规定。同年11月4日，检察机关向市场监管
部门提出检察建议，建议其依法履行职责，
对该生产企业的违法行为进行处理，切实履
行食品安全监管责任。

案例七 石泉县检察院督促整治
违规销售“三无”儿童玩具行政公益诉
讼案

石泉县某商店和某百货经营部销售无中
文标识、厂址厂名、质量合格证、3C认证及进
货票据的玩偶、玩具车、学习器等儿童玩具，儿
童接触对健康可能产生不良影响，造成儿童健
康安全隐患。

2023年12月，石泉检察院在“益心为公”
检察云平台中发现案件线索，并查明了案件
事实。2024年1月2日至3日，市场监管部门
对某商店和某百货经营部立案，发现某商店
有21个、某百货经营部有88个儿童玩具无中
文标识、厂名厂址、质量合格证、3C认证及进
货票据，现场下达了责令改正通知书，责令当
事人立即改正，对所有“三无”玩具下架处理。

案例八 泾阳县检察院督促整治
现制现售饮用水安全问题行政公益诉
讼案

泾阳县城区范围内住宅小区现制现售饮
用水经营者普遍存在未办理营业执照，未建
立卫生管理档案，未公示营业执照、清洗维
护记录和水质检测报告，供水操作人员无健
康证上岗，未定期更换水质处理材料等违法
行为。

2023年10月，泾阳检察院接到线索后立
案。根据《生活饮用水卫生监督管理办法》等
法律法规，检察机关分别向卫健、市场监管部
门提出检察建议，建议卫健部门依法履行饮
用水卫生安全监管职责，对辖区现制现售饮
用水存在的卫生安全问题进行查处。

本报记者 高虎 整理

陕西消费者权益保护公益诉讼典型案例发布

为推进铜川市侦查监
督与协作配合办公室工作
规范化、实质化运行，学习
借鉴先进地区的经验做
法，3 月 6 日，铜川市两级
检察、公安机关20余名干
警赴西安市雁塔区人民检
察院、西安公安高新分局
侦查监督与协作配合办公
室考察学习。

李成龙任得平 摄


