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为进一步强化市场经营秩序，提高广大
消费者维权意识，全面展现安康烟草专卖执
法部门依法行政工作的成效，3月15日，在消
费者权益保护日当天，安康市烟草专卖局在
全市部署开展的打假维权宣传活动中引起了
社会各界的关注。

活动中，全市各级烟草专卖管理部门在
繁华路段设立了咨询宣传点，向社会公布烟
草部门打假打私成果，介绍重大涉烟典型案
例，广泛宣传烟草专卖法律法规，传授真假烟
鉴别技巧，解答常见的涉烟问题，现场受理消
费者投诉、咨询与举报，引导和支持消费者合
理维权，依法维护消费者合法权益。

在市局的部署下，各县（市区）烟草专卖
管理部门还联合执法部门开展了假冒卷烟集
中销毁活动，组织卷烟零售户、电子烟持证户
和群众举办了一系列培训会、座谈会、院坝会

等活动，宣传真烟治理、假烟鉴别、防调包技
巧等烟草消费维权知识，提升了广大消费者
和经营户的维权意识及能力。

全市各级烟草专卖管理部门还依托地方
政府未成年人保护工作领导小组协作机制，
联合教育、公安、市管等部门进校园开展拒绝
购买、吸食卷烟（电子烟）普法宣传活动，通过
播放短视频、有奖竞猜、签名宣誓等有趣的形
式宣讲烟草危害，公布举报投诉电话，发动未
成年人自觉抵制烟草制品，守护未成年人身
心健康，彰显安康烟草履行保护未成年人免
受烟侵害的责任担当。

以“3·15”普法宣传活动为契机，全市各级烟
草专卖管理部门以实际行动掀起了维护国家利
益、维护消费者利益的活动热潮，提升了社会各
界积极参与防范假冒卷烟，净化市场秩序的积极
性，取得了显著成效。 申枫叶丁肇玺文/图

晨雾中的老街，镇坪县烟草专
卖局市场监管员在盛世烟酒店例行
检查。“多亏你们上次用假烟案例给
我普法，现在我尤其关注卷烟喷码，
防止被掉包。”店主黄老板的话，印
证着镇坪县烟草专卖局“执法普法
双线并进”的工作成效。

法治课堂开到柜台前。在县城
的广场，稽查员小田举着“奶茶杯”
讲解“上头电子烟”的危害，以案释
法介绍打假打私成果。小田讲得起
劲，张先生听得认真：“从前总觉得法
律是‘紧箍咒’，现在才明白这是‘护
身符’！”如今，这条商业街的店主们
自发组建了“诚信互助小组”，12313
热线成了消费者维权的最强音。

政务窗口绽放暖心花。小周刚
挂断零售户的求助视频，看见迎面
走来的张大爷，“闺女，你们的许可
证延续提醒太及时了，但这线上申

请怎么操作啊？”话音刚落，小周立
刻化身服务小能手。当看到“延续
申请已受理”的提示，张大爷笑着按
下“五星好评”。一次次上门服务，
汗水浸透制服的背影，让街坊们记
住了“流动窗口”的温度。从预约提
醒到送证上门，烟草专卖工作人员
在街巷织就温情服务网。

智慧利剑筑牢防护网。22 时
许，两辆执法车疾驰而至，现场查获
无证运输卷烟案件，烟警联动再显
成效。面对当前涉烟违法行为新形
势，镇坪县烟草专卖局主动出击、联
合执法，采取“错时巡查+监管模
型”机制，筑牢市场监管防线。

南江河水倒映着万家灯火，在
这座秦巴山城，烟草专卖稽查员们
正以点滴之力，绘就着“监管有力
度、服务有温度、创新有深度”的卷
烟市场监管新图景。 周芳玲

法治春风暖山城
——镇坪县烟草专卖局创新监管服务小记

近年来，安康市烟草专卖局聚焦加强假
私源头治理、重拳打击售假贩私网络、集中
整治物流寄递涉烟违法行为，全市各级烟草
专卖部门会同法院、检察院、公安、邮政管理
等部门加强对重大案件的督导协调，组织开
展打击涉烟违法犯罪专项行动，持续净化卷
烟市场消费环境，让群众放心消费、便利消
费、舒适消费，切实维护了消费者利益。

1月8日，安康市烟草专卖局联合市公
安局召开了全市烟草、公安打假打私联席
会议，深入分析了全市烟草打假打私工作
所面临的新形势、新挑战，进一步明确了对
各类涉烟违法行为实施全链条全环节全要
素打击的新目标、新思路。

打假协作机制有“厚度”

净化市场，一刻不能松；打假打私，更
一刻不能停。

2024 年，专卖监管面临的形势严峻。
安康市烟草专卖局围绕依法维护良好市场
秩序目标，以“端窝点、打源头、破网络、抓
主线”为工作重点，不断巩固和扩大卷烟打
假打私成果，全方位加强烟草市场监管，全
力维护国家利益和消费者利益。全年共查
处涉烟案件 675 起，其中 5万元以上案件
44 起，查获卷烟 493.86 万支，涉案金额
617.18 万元，其中假私烟44.67 万支；办理
涉烟刑事案件10起，刑拘10人、逮捕6人、
判刑16人。白河“10·16”非法经营案是安
康市查获的首起电子烟全产业链案件，被
公安部挂牌督办。

一年来，安康市烟草专卖监管战线紧
盯烟草制假走私活动呈现的新特点，主动
出击，不断提升与公安、市场监管、邮政管
理等部门间协作的深度和广度，凝聚共识、
深化互信、扩大合作，共同打造烟草市场监
管工作的新格局；成立了全市烟草打假打私
工作领导小组，负责统筹协调全市烟草打假
破网工作，全年与公安、市场监管、邮政管理
等单位召开工作推进会、案情研判会等联席
会议11次，邀请公安、市场监管、邮政管理
等单位在旬阳市召开全市“利剑2024”市场
监管专项行动动员部署会议，为基层单位开
展市场监管工作提供了坚实的政策保障。

安康市烟草专卖局坚持主动作为，把
多方协作作为打假破网工作的硬支撑，构
建起了转型升级的新格局，使得卷烟打假
打私工作在安康全面“升级”，更在打击涉
烟犯罪活动上显现出安康特有的力度。

这一年，全市成功侦办涉烟刑事案件6
起，其中白河“10·16”电子烟非法经营案
涉及非法电子烟原料供应、生产、仓储、分
销等全产业链条多个环节，涉案金额4000
余万元，目前累计抓获23人，其中逮捕15
人、取保候审8人、移送检察院19人；旬阳

“2·26”电子烟非法经营案已刑拘4人，均
已移送检察院审查起诉；石泉“6·28”电子
烟非法经营案，涉及非法经营电子烟仓储、
分销等多个环节，查获电子烟货值 10 万
元，涉案金额219万元，目前已抓获3人，其
中逮捕1人、取保候审2人。卷烟打假打私
取得了阶段性成果。

净化卷烟市场有“力度”

2024年，新型烟草制品监管工作不断
面临新挑战，各类“新产品”种类繁多，利用
快递、闪送等物流寄递“新渠道”规避监管
行为易发多发。

为扎紧篱笆、守住市场，安康市烟草专
卖局多措并举，推进市场监管工作更加精
准化。全市各级烟草专卖管理部门不断创
新监管工作的机制和路径，结合“双随机，
一公开”、精准监管、APCD工作法，加快实
施市局与市发改委联合印发的《烟草零售
市场信用监管工作管理办法（试行）》，建立
以信用监管为基础的市场监管新机制。专
人负责物流寄递涉烟案件线索收集、派发、
督导查处，联合市管部门开展物流寄递企
业检查，加大物流寄递涉烟案件查处力度，
提升监管的针对性。

以市场监管为重点，全市各县（市区）
局持续完善“线上清理、线下管控、全面覆
盖、联合治理”的市场监管体系，组织开展
规范电子烟市场秩序专项检查，对全部持
证电子烟经营户开展常态化监管。各检验
处专卖管理部门深入推进烟草、公安、市场
监管、教育等部门联合执法，巩固“奶茶杯”

“可乐罐”等非国标电子烟专项治理成效，
加大“上头电子烟”等新型毒品违法犯罪打
击力度，严厉打击生产销售假冒伪劣、非法
经营电子烟等违法犯罪活动，持续巩固非
法经营加热卷烟、伪劣烟草种子、“茶烟”等
类烟产品治理成果。

“打”出新精彩，护航新发展。2024
年，全市共查处电子烟行政处罚案件2起、

“草本雾化”电子烟案件1起、向未成年人售
烟案件24起；组织开展“3·15”普法宣传96
场次，走进校园开展普法宣传，为1.3万名消
费者提供高效咨询和维权服务，引导未成年
人自觉抵制烟草危害，劝阻13户零售主体
下架烟卡、烟盒，取得良好社会反响。

回望2024年，安康市烟草专卖监管战
线牢记使命、不断创新机制、加强执法协
作，重拳打击涉烟违法犯罪行为，卷烟市场
秩序不断向好，迈向高质量发展的步履坚
实，愈走愈宽。2025年，面对新挑战，站在
新起点，锁定“监管全方位，打击全链条”的
工作核心，全市专卖监管战线将始终保持
打假打私高压态势，强化联合打击，提升打
击能力，突出侦办大案要案，展现依法履职
的责任和担当，推动烟草打假打私不断开
创新局面。

申枫叶 丁肇玺

为切实保护未成年人的合法权
益，为他们营造安全、健康、和谐的
成长环境，近年来，石泉县烟草专卖
局积极履行保护未成年人的社会责
任，通过校园普法、终端普法等多种
形式，创新宣传载体、丰富宣传内
容，提高未成年人法律意识，齐心护
航未成年人健康成长。

为了让未成年人远离电子烟，
石泉县局主动作为，联合教育、市监
部门组织开展普法进校园活动，为
未成年人筑起一道坚实的防护墙。

活动中，烟草专卖稽查人员重
点围绕电子烟相关法律法规、卷烟
和电子烟危害及识别与防范知识进
行宣讲，结合案例讲述电子烟对未
成年人健康成长带来的严重影响和
危害，引导学生们坚决自觉向电子
烟说“不”。

为不断深化营造打击违法电子
烟的社会氛围，石泉县局联合公安、
市监部门对校园周边商铺开展宣
传、整治双管齐下的专项市场治理
行动。

执法人员用通俗易懂的语言，
深入浅出地讲解烟草专卖法律法

规，特别是针对未成年人保护的相
关条款。“各位零售户朋友，我们需
要在店里的显眼位置张贴‘禁止向
未成年人出售卷烟’标识，如遇进店
购买卷烟的消费者，在不确定年龄
的情况下，应当要求其出示相应的
身份证件……”零售户们积极参与
互动，纷纷提出自己在日常经营中
遇到的法律问题，如“如何准确判断
顾客的年龄”“遇到难缠的未成年顾
客如何应对”等，执法人员耐心地一
一解答，不仅提供了法律依据，还分
享了许多实用的应对策略。

2024年，石泉烟草联合相关部
门开展专项治理行动10余次，检查
零售户 300 余户，发放宣传资料
1000余份，获得广大经营户和群众
的认可与支持；查处向未成年人售
烟案件11起、非法经营电子烟案件
1起，刑拘2人、逮捕1人，切实保持
市场监管高压态势。

下一步，石泉县烟草专卖局将
持续加大对未成年人的保护力度，
确保市场整治到位、严厉打击到位、
预防保护到位，为未成年人健康成
长筑牢防护网。 李冉

石泉县烟草专卖局：
织密护苗网齐心护成长
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安康市烟草专卖局

开展开展““33··1515””打假打假维权宣传活动

宁陕县烟草专卖局在宁陕中学开展
未成年人免受烟侵害普法宣传。

平利县烟草专卖局积极平利县烟草专卖局积极
开展开展““33··1515””宣传活动宣传活动。。

33月月1313日日，，旬阳市烟草专卖局联合市公安旬阳市烟草专卖局联合市公安、、市市监局等部门在旬阳市垃圾填埋场开展假冒伪劣卷烟公开销毁活动市市监局等部门在旬阳市垃圾填埋场开展假冒伪劣卷烟公开销毁活动。。

安康市烟草专卖局执法人员向市政
府领导介绍烟草部门保护未成年人工作
成效。

2025 年，全市公安部门要持续强化烟草打假打私
工作力度，提高政治站位，紧盯重点问题，强化协作联
动，深化烟叶、烟机等制假源头打击，抓好网络售烟、整
车贩运、物流寄递等关键环节监管，坚持不懈在“端窝
点、断源头、破网络、抓主犯”上下功夫，提高打击质
量，确保涉烟犯罪案件打深打透打彻底。

安康市公安局党委委员、分管副局长 杨文浩

持续强化全市各治安检查卡口在打击涉烟违法犯
罪工作中的作用发挥，深化流动环节治理。针对涉烟
犯罪案件“打不深、打不透”的客观情况，在健全完善

“专业＋机制＋大数据”新型警务运行模式过程中重点
加以解决。

安康市公安局治安支队政委 姚远

涉烟犯罪目前呈现“产供销分离、资金多层洗转”
的跨省态势，建议核查卷烟零售户进销存数据，筛查

“阴阳账本”。用好陕鄂川交界区域跨省协作平台，共
享涉烟人员轨迹数据，定期定点清除跨省假烟中转站。

旬阳市公安局经侦大队大队长 吴高平

旬阳山区物流集散地多、隐蔽性强，建议联合邮政、
交通部门对物流园开展“穿透式”排查。同时，设立联合
执法前哨站，建立“线上巡查+线下溯源”双轨机制，实
行涉烟案件“线索即转”响应模式，切断假烟流通链条。

旬阳市公安局环食药中队中队长 胡拥军

日常巡逻中，发现农村集市、婚丧场所成为非法卷
烟“重灾区”，建议组建“反假烟信息员”队伍，畅通有
奖举报通道。针对保护青少年免受烟侵害问题，在校
园周边加装智能监控探头，自动识别向未成年人售烟
行为并推送预警。

旬阳市公安局小河派出所所长 陈敬全

近年来，多次联合烟草局开展烟草市场专项整治，
查处涉烟案件 12 起。接下来，将继续加强协作，建立
信息共享机制，提升执法效能；强化市场监管，坚决打
击向未成年人售烟、无证经营及制假售假行为；畅通举
报渠道，鼓励公众参与监督；加大普法力度，曝光典型
案例，震慑违法行为，净化市场环境。

紫阳县市场监督管理局综合执法大队大队长 邱
兴超

近年来，通过与烟草部门联合巡查、线索共享及行刑
衔接机制，打击涉烟违法犯罪成效显著。下一步，将深化
数据互通与战法融合，取长补短，提升效能，巩固成果，强
化源头打击，形成长效震慑，共同维护好市场秩序。

紫阳县公安局环食药中队中队长 邓平

近年来，通过与紫阳县烟草专卖局联合办案，严厉
打击涉烟犯罪全链条，注重线索深挖，强化数据研判和
电子取证，精准锁定窝点及资金流向；加强跨区域协作，
联合烟草溯源打击制假、仓储、运输等环节；依托行刑衔
接机制，推动案件快侦快办；结合案例警示普法，提升群
众防范意识，压缩犯罪生存空间，切实维护了辖区烟草
市场秩序。

紫阳县公安局焕古派出所副所长 胡浩
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