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“我想火，但没想到需要付出这么多。”
“我以为直播就是跟人聊天就能挣钱。”“现
在，父母在帮我谈解约，但公司却要求天价
赔偿，这可咋办？”……采访中，很多孩子稚嫩
的话语让记者感到揪心。

认知能力的短板，是未成年人涉足直播
的第一道“坎”。在西安市某职业中学旁的奶
茶店里，15岁的小张告诉记者，他曾借爸爸的
游戏账号跟风开通直播分享游戏过程，却因
随口复述网络热词被网友指责“没教养”。
“当时完全不知道自己说错了什么，只能关

了直播躲在房间里哭。”小张说。
未成年人难以预判直播中语言互动

的风险，也无法理性处理突发的舆论反
馈，看似轻松的镜头前，实则是他们难

以驾驭的复杂社交场。
情绪管理的脆弱，让孩子们

在网络世界更易受伤。中国
互联网络信息中心的数

据显示，超四成未成年网民曾遭遇不良信
息，25.5%经历过网络安全事件。在心理咨
询师谢睿分享的案例中，13 岁的小妍在母
亲的直播中唱歌被网友嘲讽“五音不全”，此
后连续两周不愿上学，甚至出现自我否定的
倾向。

更令人担忧的是价值观的塑造。在短视
频平台上，“00后炫富”“小学生晒奢侈品”等内
容并不少见。走访中，有家长无奈表示，孩子
看了网红直播后，竟提出“不想上学，想当主播
赚钱”的想法。未成年人正处于三观形成的关
键期，直播中过度渲染的拜金主义、享乐主
义，如同无形的“毒素”，悄然侵蚀着他们对
奋斗与价值的认知。

镜头内外，未成年人的成长需要
更坚实的守护。如何为他们筑起网
络“防火墙”，引导他们正确看待
直播与成长的关系，仍是亟待
全社会共同解答的命题。

别让直播“网”住孩子青春
梁爽

记 者 手 记

随着网络直播行业的蓬勃发
展，未成年人参与直播的现象日益
引发社会关注。如何依法依规加
强监管，守护未成年人在网络空间
的身心健康？记者特邀从事未成
年人保护工作的检察官和律师，从

法律与监管实践角度，深入解读未成年人网
络直播监管的关键问题。
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贾翀 西安市雁塔区人民检察院第六检察

部主任
刘妍 陕西至正律师事务所律师

记者：未成年人网络直播有哪些监管的职能机构？他们
有哪些职责？

贾翀：我国已形成“多部门分工明确、协同发力”的监管
格局，各部门依据法定职责，共同筑牢保护防线。国家网信
部门作为管理部门，不仅牵头制定《未成年人网络保护条
例》实施细则等政策标准，更通过“清朗”系列专项行动，集
中整治诱导未成年人直播等违法违规行为，为监管工作划
定清晰方向。

刘妍：文化和旅游部门与广播电视部门从内容监管维度
形成“双保险”。文旅部门聚焦直播内容的文化合规性，一
旦发现未成年人直播传播低俗文化、宣扬错误价值观，可依
法作出责令整改、罚款等处罚；广电部门则依托网络视听节
目监管技术系统，对直播内容实时监测。

贾翀：公安机关的执法保障作用同样不可或缺。同时，
教育、市场监管、卫生健康等部门也在监管体系中发挥独
特作用，形成“全方位、无死角”的监管网络。

记者：家长、学校和社会如何更好地配合对未成年人直
播进行监管？

贾翀：家庭作为“第一道防线”，监护人的责任至关重
要。《未成年人网络保护条例》明确要求直播平台提供家长控
制功能，如开启未成年人模式、设置打赏限制与观看时长，但
实践中不少家长存在监护缺位问题。曾有新闻报道过一名
14岁孩子冒用家长身份注册直播账号，两个月内打赏近10
万元，直到家长查账时才发现。这警示家长必须主动学习监
管工具使用方法，多与孩子沟通，引导其正确看待直播。

学校作为“第二道防线”，需将网络素养教育融入日常
教学。建议学校邀请法律工作者、心理咨询师开展专题讲
座，让学生明白违规直播的法律后果与健康危害。

刘妍：社会层面则要构建“第三道防线”，形成共治氛
围。社会组织可组建志愿者队伍，巡查直播平台并及时举报
违规行为；新闻媒体应通过专题报道等，宣传未成年人网络保
护法律法规，让“守护未成年人网络安全”成为全社会共识。

记者：对于未成年人直播监管有哪些意见和建议？
刘妍：在法律制度层面，需进一步细化配套规定。目前

《未成年人网络保护条例》虽明确年龄准入制度，但对未成
年人冒用他人身份直播、监护人未履行职责的法律责任，仍
需更具体的实施细则。同时，要加强未成年人保护法、网络
安全法、个人信息保护法的衔接，形成完整法律体系。

贾翀：监管机制的优化同样关键。一方面要强化技术支
撑，结合生物识别提高身份认证准确性；另一方面要畅通投
诉举报渠道，让群众发现违规行为后能及时举报，相关部门
需做到“接诉即办”。

刘妍：平台作为监管关键环节，必须压实主体责任，严格
执行年龄准入制度，仔细审核身份信息与监护人书面同意
材料；同时建立“人工+智能”双重内容审核机制，及时删除
有害内容。
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未成年人网络直播：

镜头背后有风险
本报记者 梁爽

虽然银行卡里的存款越来越多，但17岁的西安姑娘阳阳（化名）却怎么也开心不起
来，曾经幻想的美好画面被日复一日巨大的流量压力一点点蚕食。焦虑、失眠、情绪大
起大落裹挟着这个还未成年的孩子……

“这个年纪的孩子应该在学校读书，享受阳光和欢笑。我每天看着阳阳因为直播打
赏大笑，又因为内容问题被封禁后痛哭，这不是一个孩子应该承受的，不能再让她参与
这些‘不伦不类’的直播了。”9月12日，阳阳的姑姑牵着她，找到了心理咨询师、自媒体
工作者谢睿。

当点击量成为衡量标准，当同情心沦为收割对象，在流量至上的数字时代，我们不
得不追问：在这场成年人主导的直播利益链中，谁来守护未成年人的合法权益？

9月 11日，抖音公布了平台开展未成年人开播违规
行为专项治理的初步成果。此次治理，抖音查明涉及42
个公会的57个直播间存在未成年人参与直播或未进行
有效申诉，按照规定扣除公会和相关直播间任务奖励收
益，并处罚该收益的5倍违约金。同时，还有11家公会
明知主播为未成年人，依然入会并提供运营服务，被抖
音清退。

近年来，国家多次出台加强未成年人网络保护的意
见。2024年1月施行的《未成年人网络保护条例》进一步
压实网络平台责任，要求其履行未成年人保护机制和信
息内容审核等义务，并要求国家多部门及有关组织做好
未成年人网络保护工作，维护未成年人合法权益。

西安市雁塔区检察院第六检察部主任贾翀表示，根
据《未成年人网络保护条例》和相关法律法规，对违反未
成年人网络直播规定的行为，将依法给予不同程度的处
罚。对于网络直播平台违反规定的行为，由网信、新闻出
版、电影、教育、电信、公安、文化和旅游、广播电视等部门
依据各自职责责令改正，给予警告，没收违法所得；拒不
改正或者情节严重的，责令暂停相关业务、停业整顿、关
闭网站、吊销相关业务许可证或者吊销营业执照；对直接

负责的主管人员和其他直接责任人员处1万元以上10万
元以下罚款。网络产品和服务提供者违反规定的，受到
关闭网站、吊销相关业务许可证或者吊销营业执照处罚
的，5年内不得重新申请相关许可，涉及人员5年内不得
从事同类网络产品和服务业务。侵犯未成年人合法权
益，给未成年人造成损害的，依法承担民事责任。构成违
反治安管理行为的，依法给予治安管理处罚；构成犯罪
的，依法追究刑事责任。

“开学了，看着以前的同学都回到了学校，我心里很难
受，害怕同学们知道我的直播经历，也害怕自己永远都不
能上学了。”阳阳在采访时总是会说出类似的话。

而小林和小美也正在与委托律师商谈如何解除与
MCN公司签订的合同等问题。

“未成年人对于新鲜事物的辨别能力有限，但网络有
记忆，有些直播的痕迹一旦留下，会影响一辈子。”吕远的
这句话，既是提醒，也是警示。未成年人直播乱象，看似
是“孩子追流量”的个人选择，实则是社会价值观、
行业监管、家庭教育共同作用的结果。唯有多方
携手，才能让未成年人远离直播陷阱，在健康的环
境中成长。

多部门携手维护未成年人合法权益

“很多情况下，不是MCN（多频道网络）公司找孩子，
是孩子通过表现自己来找MCN公司。”谢睿的这句话道
出了未成年人走入直播的套路。

随着互联网和网络技术的普及与发展，越来越多的
未成年人更加容易接触到网络。第55次《中国互联网络
发展状况统计报告》统计，截至2024年 12月，我国19岁
以下网民达1.85亿，占网民整体的16.7%。

未成年人与互联网关系日益密切，网络直播作为一
种新兴的网络社交和娱乐形式，已成为未成年人网络活
动的重要组成部分。然而，由于未成年人身心发育尚未
成熟，自我保护、辨别是非、自我控制能力相对较弱，其在
网络直播环境中面临着诸多风险和挑战。

在谢睿接触的案例中，大多数涉足直播的未成年人最
初都是借用家长账号，自己主动在平台发布视频，分享跳
舞、唱歌或者是记录日常的片段，核心诉求是“火”起来。

阳阳并非个例。16岁的西安女孩小林（化名）也是一
个典型例子。辍学后，她看着身边有人靠直播一晚上赚
几千块，再对比听到的“上学没用，大学生都找不到工作”
之类话语，小林渐渐动了心。最初，小林只是在社交平台
发一些自己的穿搭视频，偶然获得几万点赞后，一家小型
MCN公司联系她，承诺“包装捧红，月入过万”，小林几乎没

有犹豫就签约了。
“这些孩子大多在学习上难以获得成

就感，又被‘读书无用论’和‘网红暴富论’双
重影响。”谢睿分析，当网络不断推送“小学文
化网红带货百万”“大学生不如主播赚钱”等案
例，当家长不经意间抱怨“工作难、赚钱苦”，未成
年人很容易产生“走捷径”的想法。他们用直播缓解

“未来不确定性”的焦虑，却没意识到这条“捷径”可能布
满荆棘。

北京某经纪机构负责人马先生表示：“很多未成年人
接触短视频，起因并不是要直播，而是在很多视频中无意
识地展示，比如日常生活中唱歌跳舞、美妆，但未成年人
对流量突然爆发后带来的‘捷径’缺乏足够的辨别能力，
很容易掉入有心之人设置的‘陷阱’中。”

“在我们平时进行法治宣传的过程中，甚至有家长会
主动询问，孩子的短视频流量比较好，能不能开直播？”西
安市公安局新城分局长乐中路派出所副所长，也是辖区
多所中学的法治副校长吕远表示，有些家长的本意可能
是锻炼孩子面对社会的能力，有些家长则是出于溺爱，但
最令人担忧的是小部分家长没有正确引导孩子认识直播
这件事情，给孩子带来不好的影响。

“捷径”可能布满陷阱

孩子既没有建立“边界感”，也不懂得“自我保护”。当
MCN公司以“赚钱为导向”诱导未成年人时，如果再没有
父母帮忙把关，这就为未成年人走向直播乱象埋下隐患。

今年16岁的西安女孩小美（化名），从小在镁光灯下
长大。“对于镜头，我好像已经习惯了被围观，但是有时候
做一些不好的动作时，我还是很难受。”小美说。

“我的直播平台并不是大家常见的抖音、小红书，而
是一些通过社群账号、游戏交流论坛才能进入的直播平
台。直播间是一张桌子、一把电竞椅，后面是简陋的背
景板和昏黄的灯光搭建出来的场景。”小美说，按照合同
要求，每月要保证至少26天的直播，每天根据打赏情况
直播6至8个小时。8月份播得最好的那天，小美收获了
7000元的收入，但给她刷礼物的网友却不断提出新的请
求：能不能私信？能不能线下见面？小美总是用沉默或
无视来拒绝这些请求。当然，拒绝就会意味着流量变
低，收入下滑。

“根据小美的诉说，她们从各种各样的第三方论坛进
入，说明这类型的平台或者直播公司就是游走在法律边

缘，甚至是违法的。”陕西稼轩律师事务所律师汪星说。
北京某经纪机构负责人马先生透露，为了盈利，部

分直播MCN会诱导未成年人尝试不符合未成年人年龄
和身心特点的直播内容，一步步突破底线。而这些直播
利用的多是监管相对薄弱的私域直播App。这些直播
MCN会利用门槛费、定向直播费等名目赚取高额利润，
如曾被曝光的“星空App”，就存在大量不符合未成年
人年龄和身心特点的直播。

汪星介绍，未成年人保护法明确，网络直播服务提
供者不得为未满16周岁的未成年人提供网络直播发布
者账号注册服务，为年满 16周岁的未成年人提供网络
直播发布者账号注册服务时，应当对其身份信息进行认
证，并征得其父母或者其他监护人同意。未成年人直播
内容不得含有宣扬淫秽、色情、暴力等危害未成年人身
心健康的内容。网络产品和服务提供者不得在首页首
屏、弹窗、热搜等处于产品或者服务醒目位置、易引起用
户关注的重点环节呈现可能影响未成年人身心健康的
网络信息。

直播公司游走在法律边缘


